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Objectifs de la solution Reg,) © 2 @
IBox est une solution de stockage libre-service sécurisée ENT[A %M
de livraison de courrier et de colis. Elle est dotée de ¥

DOMAINES QUE

casiers Intelligents permettant un accés pratique et
sécurisé par authentification et livraison automatisée,

Par sa connectivité,elle permet une gestion dynamique NOUS SERVONS DR

de l'espace de stockage en temps réel, ce qui est un B\)S\NESS ) L]VERY
avantage concurrentiel qui rend le client indépendant '

grice 2 la flexibilité en terme d'horaires. % ' @

Les Avantages de la solution

- Augmenter la satisfaction client en réduisant le délai

de la distribution Utiliser I'lBOX comme un outil de COMMENT CA MARCHE ?

communication (insérer le logo, charte graphique, A _ . _
Le mode d'utilisation est facile et slire ,avec une interface

écrans...)
- Garder une image de marque et d'innovation vis a vis utilisateur multilingue consiste a suivre les étapes
suivantes:

de ses concurrents et de ses partenaires :
- Simplicité d'utilisation Choix Langue

Service disponible 24h/24h et 7j/7i. L'utilisateur choisitla l.angue p.référée parmi les 3 COHtaCtS
- Meilleure expérience client _langues (Arabe,Fran¢ais,Englais)
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- Contourner les problémes d'adresses non qualifiées

- Reporting et tracabilité des flux entrants et sortants Le coursier ouvre la porte du casier en utilisant le GSM_: 06616_’9190_5
QR code ety dépose les colis email: gharib@wisecom.ma
M d l d,IB 3- NOTIFICATION rue oued Baht,im8,N°9, Agdal, Rabat, Maroc
0d€lesS 0X L'utilisateur final est averti et regoit le code de
En fonction de vos besoins nous vous proposons 4 retrait via 'application 5t
modéles de casiers intelligents ibox personnalisables 4- IDENTIFICATION i
combinant plusieurs fonctionnalités L'utilisateur final scanne le QR code ou indique le . ;
[BOX STANDLONE EDITION code de retrait une fois sur place www.ibox.ma
2- IBOX SURGELES STANDLONE EDITION 5-RETRAIT
3- [BOX NETWORK EDITION La porte du casier s'ouvre automatiquement et

4- IBOX SURGELES NETWORK EDITION I'utilisateur final récupére son colis



